
金融服務部(台北) 

接聽0800客服專線，處理信用卡及
金融商品等問題 ( 實習期間不用，惟
畢業轉任正職後需配合輪班 ) 
數位化遊戲式金融專業課程 
師徒制實務作業指導 
企業參訪體驗 

本行官方網站
https://recruit.cathaybk.com.tw/ 
人才招募專區 > 關鍵字「實習」搜索 > 
【客服實習】2020國泰世華客服CSP實
習計畫         
應徵期間：4/27-5/10 
資格審核通過，配合校方時程通知面試 
(預計5月中下旬) 

2020/09~2021/01 
通過考核者可繼續留任至2021/06 
每周工作4~5天 

 
 

客服人員 

大四之商管系所學生 
每週可實習四天以上 

法定基本時薪(158元/時) 
 

招募對象 

實習期間 

實習薪資 

實習地點 

應徵方式 

實習職務 

實習內容 


